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卫生署学生健康服务 健康使用互联网及电子屏幕产品
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有人在网上不断散播一些中伤我的说话，又将我的相片「恶搞」之
后放上网，令我觉得很困扰。我想知道这算不算是「网上欺凌」？
我可以怎样阻止？

1. 「网上欺凌」是指发生在资讯科技通讯平台上的欺凌事件，透过
电邮、短讯、网页或网上讨论区等，发放侮辱性的信息或作人身
攻击。网上欺凌的信息除了文字之外，还包括照片、短片及声音
等使人感到尴尬或受威胁的信息。

2. 假如不幸遇上网上欺凌事件，我们绝不应该哑忍。应即时通知家
长、老师或其他可以信赖的成年人，让欺凌者知难而退，防止欺
凌事件再次发生及蔓延。

3. 有需要时，可以联络互联网供应商或流动电话供应商寻求协助；
情况严重时，便需要考虑向警方举报。

4. 我们应该保留欺凌者的信息作为证据，以便作出适当的跟进。

5. 面对欺凌者网上的攻击，我们应避免继续在网上作出回应或报复，
以免进一步刺激对方的情绪，引发更多网上的人身攻击。

六招对抗网络欺凌
常见问题1

更多資訊：
智Sm@rt智囊团小学篇、中学篇、家长篇、教师篇
健康使用互联网及电子屏幕产品
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我需要留意哪些网上风险？

1. 不良的网上资讯
带有暴力、色情，或充斥粗言秽语及不良行为的内容，对青少
年的行为有负面影响。

2. 过度分享个人资料
在网上分享的资料可被永久保留，个人私隐或会被广大的群众
分享浏览，招致损失。

3. 成为目标的风险
对网上的陌生人缺乏警觉，向对方透露过多个人资料，甚至暴
露身体，日后可能会被人利用为攻击或要胁自己的工具。

4. 网上欺凌的风险
透过网上发放侮辱性的讯息或作人身攻击，使人感到尴尬或受
威胁，便是网上欺凌。转寄欺凌者所发放的信息，亦会间接助
长了欺凌行为。

5. 沉迷上网
缺乏自制力，花费过多时间和注意力在上网和视像游戏上，影
响学业和日常生活，以及与人面对面的沟通。

六招对抗网络欺凌
常见问题2

更多資訊：
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