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我曾经收过朋友传来的影片，发现原来主角就是我的同班同学，他
被人侮辱的片段不断在网上流传，变成大家茶余饭后的话题。我应
该怎样做？

1. 要明白欺凌行为并不是一时贪玩或是一般嬉戏的行为，要了解
欺凌行为的严重后果和责任。透过转寄或分享欺凌者所发放的
信息，可能在不知不觉间加入了欺凌者的行列，间接助长了欺
凌行为，后果可以很严重。

2. 在网络世界里，你希望别人怎样对待你，就要怎样对待人。我
们应该避免转发欺凌的信息或协助「人肉搜寻」，千万不要助
长别人的欺凌行为。发现其他人受欺凌时，不要火上加油，也
不要袖手旁观。在安全情况下要为他人挺身而出，举报有关的
欺凌事件。

3. 要尊重他人私隐，在未经同意之前，绝对不要把朋友的私人信
息或资讯分享出去。

4. 一些广泛流传的消息未必一定是事实，就算是朋友传来的资讯，
我们也要小心判断它的真实性。应该以批判的眼光看待网上资
讯，透过查阅不同的资料来源，确认资讯的可信性，以免轻信
谣言。

更多资讯：
智Sm@rt智囊團小学篇、中学篇、教师篇，家长篇
健康使用互联网及电子屏幕产品
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对于一些看不过眼的事，我很想在网上表达不满，批评一些讨厌的
人，将他们的丑事公开，让全世界都知道。反正我不会用真名在网
上发言，没有人会知道我是谁，这样做应该没有问题吧？

1. 很多人以为可以在网上公开地或以匿名身分攻击别人，也不
会被人发现。他们在网上伤害别人时，往往因为看不到对方
的反应而以为没有严重后果，低估了自己所做的事对别人的
伤害。也有一些人会认为自己只是和别人「开玩笑」，而且
觉得「人人都这样做」，没有什么大不了。不过这些想法全
都不是事实。

2. 学习尊重持有不同意见的人，同时我们要明辨是非，不应作
匿名或恶意批评。要善用在网上的平台，和别人有多些正面
的互动和交流，以适当和负责任的态度，在网上发表个人意
见。

3. 在传送任何资讯前，先要考虑清楚后果，也要设身处地去想
一想：「谁会收到这些恶意的批评？」或「看到中伤的说话
会有多难受？」网上欺凌对受害者有可能会带来严重的情绪
困扰，甚至产生自杀念头，后果可以很严重。

4. 严重的网络欺凌事件中，欺凌者往往要为自己的行为负上刑
责。警方可向网络供应商调查有关的网络地址及客户资料，
并以网上留言或讨论区的内容，作为证据及进行起诉。

更多资讯：
智Sm@rt智囊團小学篇、中学篇、教师篇，家长篇
健康使用互联网及电子屏幕产品
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我平时喜欢和同学在网上聊天。不过，最近有些同学总是在网上公
开讲别人的坏话，说一些很过分的笑话，有时甚至会夹杂一些粗口，
令别人感到难受。我试过因为不参与他们的讨论，而被人不停取笑
和责骂。我觉得他们真的很过分，我应该怎样做？

1. 其实你的同学所做的事已是「网上欺凌」。只要是透过电邮、短
讯、网页、网上讨论区等发放侮辱性的信息或作人身攻击，就是
「网上欺凌」。

2. 你选择不参与欺凌的言论，不在网上恶意攻击他人，你是做得对
的。

智Smart小錦囊
1. 学习尊重持有不同意见的人，同时要明辨是非。以适当的态度和

别人在网上沟通，坚持不作恶意批评或粗言秽语。

2. 面对网上欺凌，要即时通知父母、老师或其他可以信赖的成年人，
和他们商量解决问题的方法。

3. 发现其他人受欺凌时，不要煽风点火，也不要袖手旁观，要主动
通知父母和老师。

4. 我们应该保留对方的恶意留言作为证据，以便作出适当的跟进。

5. 面对别人网上的攻击，我们应避免继续在网上作出回应或报复，
以免进一步刺激对方的情绪，引发更多网上的人身攻击。

网络欺凌不要做幕后黑手
常见问题3

更多资讯：
智Sm@rt智囊團小学篇、中学篇、教师篇，家长篇
健康使用互联网及电子屏幕产品

http://www.studenthealth.gov.hk/sc_chi/internet/recommendations/recommendations_primary_school_student.html
http://www.studenthealth.gov.hk/sc_chi/internet/recommendations/recommendations_secondary_school_student.html
http://www.studenthealth.gov.hk/sc_chi/internet/recommendations/recommendations_teachers.html
http://www.studenthealth.gov.hk/sc_chi/internet/recommendations/recommendations_parents.html
http://www.studenthealth.gov.hk/sc_chi/internet/health_effects.html

